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Description : 

Prsentation de l'diteurUne gestion moderne et efficace grce un ERP libre!Alliant la richesse fonctionnelle et 
la maturit de SAP avec la simplicit d'utilisation de Ciel ou Sage, OpenERP est le progiciel libre de gestion 
intgre (PGI ou ERP) le plus utilis au monde! Il se rvle un alli prcieux des responsables d'entreprises de tous 

secteurs qui souhaitent optimiser de faon claire et flexible l'ensemble des processus d'organisation et de 
gestion (CRM, ventes, comptabilit gnrale et analytique, gestion des stocks, ressources humaines, 

etc.).Organiser efficacement son activit commerciale?Ce n'est plus un rve...Adaptez OpenERP votre 
organisation, en concevant un cycle de vente clair, du prospect au bon de commandeFaites circuler 

l'information en temps rel entre tous les services concernsAutomatisez vos campagnes marketing, e-mail 
comme papier, et tablissez des profils de clients et prospectsOptimisez votre relation client en gardant une 

trace de tous vos prospects ou partenaires, fournisseurs ou clientsPlanifiez vos rendez-vous et appels 

http://f3db.com/pub/links.php?id=B009HWO20G


tlphoniquesSynchronisez OpenERP avec votre appareil mobile et connectez-y votre messagerieGrez des 
listes de prix dans plusieurs devises, surveillez vos marges, contrlez les livraisons et la facturationMesurez et 
amliorez vos performances commerciales grce aux tableaux de bord et obtenez des prvisions dtaillesInstallez 
et paramtrez le logiciel selon vos besoins, sous Windows comme sous Linux qui s'adresse cet ouvrage? tous 
les responsables ou gestionnaires de PME ou de TPE dsireux d'amliorer leur organisation commercialeAux 
responsables et employs des services commerciaux et marketing d'entreprises de toutes taillesAux tudiants 
en informatique de gestion souhaitant se former sur un outil gratuit et accessiblePrsentation de l'diteurUne 
gestion moderne et efficace grce un ERP libre!Alliant la richesse fonctionnelle et la maturit de SAP avec la 
simplicit d'utilisation de Ciel ou Sage, OpenERP est le progiciel libre de gestion intgre (PGI ou ERP) le plus 

utilis au monde! Il se rvle un alli prcieux des responsables d'entreprises de tous secteurs qui souhaitent 
optimiser de faon claire et flexible l'ensemble des processus d'organisation et de gestion (CRM, ventes, 

comptabilit gnrale et analytique, gestion des stocks, ressources humaines, etc.).Organiser efficacement son 
activit commerciale?Ce n'est plus un rve...Adaptez OpenERP votre organisation, en concevant un cycle de 

vente clair, du prospect au bon de commandeFaites circuler l'information en temps rel entre tous les services 
concernsAutomatisez vos campagnes marketing, e-mail comme papier, et tablissez des profils de clients et 

prospectsOptimisez votre relation client en gardant une trace de tous vos prospects ou partenaires, 
fournisseurs ou clientsPlanifiez vos rendez-vous et appels tlphoniquesSynchronisez OpenERP avec votre 

appareil mobile et connectez-y votre messagerieGrez des listes de prix dans plusieurs devises, surveillez vos 
marges, contrlez les livraisons et la facturationMesurez et amliorez vos performances commerciales grce aux 

tableaux de bord et obtenez des prvisions dtaillesInstallez et paramtrez le logiciel selon vos besoins, sous 
Windows comme sous Linux qui s'adresse cet ouvrage? tous les responsables ou gestionnaires de PME ou de 

TPE dsireux d'amliorer leur organisation commercialeAux responsables et employs des services 
commerciaux et marketing d'entreprises de toutes taillesAux tudiants en informatique de gestion souhaitant 

se former sur un outil gratuit et accessibleBiographie de l'auteurFondateur et directeur de la socit Tiny, 
fournisseur d'OpenERP, aujourd'hui en plein essor, Fabien Pinckaers est un jeune ingnieur et entrepreneur 
succs, preuve vivante que l'on peut gagner de l'argent avec le logiciel libre ! Farouche dfenseur du libre en 

entreprise, il a dj cr ou gr plusieurs socits actives dans le domaine et dvelopp plusieurs projets libres comme 
Auction-in-Europe, OpenReport, OpenStuff... Charge de la documentation et des formations OpenERP, Els 

Van Vossel a cosign avec lui plusieurs ouvrages en anglais, sur les diffrentes fonctionnalits du logiciel. 


